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[ 烏⿔龜觀察室 ]



2018年年熱⾨門詞選 -整體

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)
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2018年年熱⾨門詞選 -學⽣生

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)
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2019年年媒體趨勢

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

有意識的⼤大數據平台
透過  AI  智能、DMP 會員管理理等⼤大數據分析應⽤用 

更更能精準掌握消費者的消費⾏行行為及⼼心態

“限時” 廣告型態
⽤用⼾戶最關注「時間」和「視覺」 

抓住「錯過就會失去」的感受，更更有發揮創意的空間



[ 回顧 2018年年 ]



美  妝  產  業



近年年，⺟母親節已成為美妝保養宣傳重點檔期

資料來來源：OpView



「美妝保養」⺟母親節檔期鄉⺠民討論熱度極⾼高

資料來來源：電豹 AotterTrek

1⽉月 12⽉月

三⽉月中 VIP ⺟母親節預購會開跑前即開始熱烈討論



關注⺟母親節之族群輪輪廓

15-24歲 25-34歲 35-44歲 45-55歲 55歲＋

1.7%3.3%

33.7%

51.2%

10.1%

關注性別 關注年年齡層

關注⺟母親節檔期的年年齡層趨向年年輕化，且調查發現，購買⾃自⽤用的比例例⾼高達6成！

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

優惠組⾃自⽤用比例例⾼高

男 女

71.8%

28.2%

⾃自⽤用 送禮

61.9%

38.1%



⺟母親節檔期案例例分享

1 精準條件

關注彩妝 / 保養 / ⺟母親節

3 關鍵字鎖定

⺟母親節、預購會 / 彩妝 / 保養 / 優惠組 
品牌名稱：肌膚之鑰 / 雅詩蘭蘭黛 / 蘭蘭蔻...等

2興趣喜好
經常瀏覽 

美妝保養 / 購物 / 女孩看板

肌膚之鑰⺟母親節宣傳



娛樂產業-電影



2018年年各⽣生活圈電影市場概況

資料來來源：⽂文化部影視及流⾏行行⾳音樂產業局-電影事業

北北基宜 桃⽵竹苗 中彰投 雲嘉南 ⾼高屏 花東 離島

0.62%0.37%

12.73%
9.31%

15.52%15.01%

46.44%

0.73%0.5%

14.79%
12.61%

17.23%
14.67%

39.47%

國片 非國片

縣市票房佔比 國片與非國片佔比 (縣市)

電影票房以北部⺠民眾貢獻度最⾼高，其中發現中南部⺠民眾較⽀支持國片！



年年齡層與電影類型關注佔比

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

關注國片的族群，隨年年齡增加反⽽而遞減

15-24歲 25-34歲 35-44歲 45-55歲 55歲＋

0.5%

9%

31.7%

36.5%

22.3%

1.5%
8%

28.4%29.3%
32.8%

國片 非國片



電影精彩案例例分享

Meteor On Air 推播 
電影票限時留留⾔言抽獎活動

活 動 限時 1⼩小時  
留留⾔言數破300則，⽂文章分享132則



電影精彩案例例分享

UIP⼤大黃蜂原⽣生廣告 UIP⼤大黃蜂原⽣生影⾳音

1 精準條件
關注電影 / 變形⾦金金剛 
並加強北部⽤用⼾戶投放

3 關鍵字鎖定

Bumble bee / ⼤大黃蜂 / 變形⾦金金剛 / 電影 
Transformers / 爽片 / 科幻片

2興趣喜好
經常瀏覽 

電影 / 鋼彈 / 男孩看板



食飲品產業



食飲品市場趨勢 - 零食篇

資料來來源：關鍵評論網

平均⼀一週吃⼀一次零食！每次消費⾦金金額 100-300元 占比最⾼高！



食飲品產業 - 零食洞洞察 (學⽣生)
女學⽣生更更愛吃零食 吃零食時機點

調查發現，學⽣生上課焦慮時喜歡嗑零食解壓！

課堂偷吃 宅在家 看電影時 考試前 放學

7.05%

17.04%

23.8%

31.82%

41.68%

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

女 男

47.21%
38.17%

52.79%
61.83% 喜歡 不喜歡



食飲品產業 - 零食洞洞察 (學⽣生)

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

學⽣生喜愛分享！限定商品、創意商品、⾼高級商品都是促使分享的動機！

愛分享 迷限定 搞創意 耍⾼高級



學⽣生⼼心中地表最強零食

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

Top 1-3 分別為：樂事洋芋片、可樂果、蚵仔煎

科學麵 Airwaves

彩虹糖
易口舒



零食精彩案例例分享

森永嗨啾原⽣生廣告 阿Q桶麵Q⼀一下 健達繽紛樂 統⼀一布丁暑期貼紙



零食精彩案例例分享 - OPENPOINT

任務牆
品牌任務顯⽰示

任務細節
點選觀看影片

影片播放
(全螢幕/不可略略過)

任務完成！
導品牌網站

獲得



零食精彩案例例分享 - OPENPOINT
POS機

電視牆



資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

食飲品市場趨勢 - 飲品篇

茶茶類 果汁類 ⽜牛奶 優酪乳 咖啡類 ⽔水 氣泡飲 ⾖豆米漿 運動飲料

15-24歲 25-34歲 35-44歲 45-54歲 55歲+

茶茶類、咖啡最受上班族喜愛 | 優酪乳、⽔水受到35歲以上族群喜愛 | 氣泡飲及⽜牛奶則是年年輕⼈人最愛

各年年齡層對飲品的喜愛程度



食飲品產業 - 飲品洞洞察

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

便便利利商店購買⽅方便便，並會關注是否有新品上市。量量販店則是⼤大量量購買補貨時的好選擇。 
⼿手搖店平均每2天就會購買⼀一次！上班族表⽰示壓⼒力力⼤大須靠⼿手搖飲品舒壓！

女性更更關注飲品 經常購買飲品地點

男
29.8%

女
70.2%

便便利利商店 ⼿手搖店 量量販店 其他

7.6%

20.7%

31.8%

39.9%



消費者⼼心中最愛飲品

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

Top 1-3 分別為：原萃、可⼝口可樂、御茶茶園

百事可樂

舒味思

阿薩姆奶茶

午後的紅茶

可口可樂
茶尋味

雪碧

蘋果西打
泰山冰鎮紅

原萃
雀巢檸檬茶

純濃燕麥

生活泡沫綠

茶裏王

麥香綠茶

御茶園

〸六茶
光泉牛乳

比菲多

舒跑

黑松沙士

瑞穗鮮乳
林鳳營

Cheers

Buff



飲品精彩案例例分享
泰⼭山冰鎮-原⽣生影⾳音 ⼗十六茶茶_國⺠民女神募集 咖啡廣場社團爆爆宣傳 麥香檸檬紅茶茶新品



食飲品市場趨勢 - 食品通路路篇

資料來來源：網路路溫度計

速食店網路路聲量量 - 麥當勞稱王 喜愛餐點排名 - 麥當勞稱王

其他
5%

漢堡王
5%

摩斯漢堡
16%

肯德基
17.7%

麥當勞
56.7%

⼤大麥克 麥克雞塊 麥香⿂魚 卡拉脆雞 麥脆雞

9.4%10.6%
14.8%

29.1%

36.1%

速食店聲量量、餐點排名，皆為麥當勞稱王；據點多、餐點美味是⾸首選因素！



食飲品產業 - 食品通路路洞洞察

資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

上班族壓⼒力力⼤大、時間緊迫，超過五成⺠民眾吃早午餐會選擇麥當勞，便便宜快速⼜又美味。

早餐選擇速食店的佔比超過五成！

早餐 午餐 晚餐 宵夜

10.7%

33.4%

63.8%

51.1%

男性更更愛吃速食

男
68%

女
32%



食品通路路精彩案例例分享
麥當勞蝦堡宣傳 漢堡王_安格斯⽜牛⾁肉堡麥當勞早餐宣傳 KFC沙拉新品



遊戲產業



遊戲產業市場趨勢

資料來來源：Yahoo 台灣遊戲市場⼤大調查



資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

遊戲產業洞洞察 - ⼿手遊族每⽉月花費

2,001元(含) 以上
10%

1,001-2,000元
42% 501-1,000元

32%

0-500元
17%

平均花費 
NT$1,891元

18-25歲

2,001元(含) 以上
40%

1,001-2,000元
34%

501-1,000元
5%

0-500元
21%

平均花費 
NT$2,567元

26-34歲



資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

遊戲產業洞洞察 - ⼿手遊族喜愛的⼿手機廠牌及尺⼨寸

玩家偏好⼤大螢幕⼿手機 玩家喜愛的⼿手機廠牌

4.7吋 (含) 以下, 
39%

5.5吋 (含) 以上, 
61%

⼿手機螢幕 
尺⼨寸

Apple

Samsung

Asus

OPPO

HTC

Sony

Xiaomi

iPhone 8 系列列 + iPhone X 佔 35%

喜愛使⽤用S8+ 遊戲勿擾模式



遊戲產業精彩案例例分享 - 天堂M



科技產業



資料來來源：TrendForce 集邦科技

科技產業市場趨勢 - 筆電
惠普

聯聯想

戴爾

華碩

蘋果

宏碁

其他
2017年年 2018年年

惠普出貨量量穩定蟬聯聯第⼀一！



資料來來源：電豹 AotterTrek

鄉⺠民關注筆電品牌洞洞察

商⽤用筆電排名 電競筆電排名

Asus(華碩)

HP(惠普)

Acer(宏碁)

Microsoft(微軟)

Lenovo(聯聯想)

Dell(戴爾)

ROG

MSi

Acer

Razer

Dell(戴爾)



資料來來源：電豹 AotterTrek

商⽤用筆電購買關鍵 電競筆電購買關鍵

價格需求 NT$ 30,000 ~ NT$50,000

尺⼨寸需求 以13吋為多

其他需求 重量量 1.5 KG 上下

價格需求 NT$ 40,000 ~ NT$60,000

尺⼨寸需求 以15吋為多

其他需求 散熱功能佳

鄉⺠民筆電購買洞洞察



資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

筆電使⽤用需求時機

學⽣生筆電使⽤用洞洞察

升⼤大學

做報告

玩遊戲

看影片

其他

⾼高三畢業⽣生需求⼤大



資料來來源：ePrice 市調統計

科技產業市場趨勢 - ⼿手機
2018年年度⼿手機品牌市占排名

APPLE

SAMSUNG

ASUS

OPPO

HTC

SONY

XIAOMI

HUAWEI

SUGAR

NOKIA

2018年年度⼿手機銷量量排名



資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

族群使⽤用⼿手機品牌洞洞察
上班族使⽤用⼿手機品牌占比 學⽣生使⽤用⼿手機品牌占比

其他

HTC
XIAOMI

OPPO

SONY

SAMSUNG

ASUS

APPLE

其他
HTC

XIAOMI
OPPO

SONY

SAMSUNG ASUS

APPLE



資料來來源：電豹 AotterTrek

iOS ⼿手機機型喜好排名
iPhone 6 Plus
iPhone 7 Plus

iPhone 8
iPhone 7

iPhone 8 Plus
iPhone 6s

iPhone 6s Plus
iPhone 6
iPhone X

iPhone XR

iPhone 6 Plus 仍為果迷⼼心頭好，寧願換電池也不換⼿手機！



科技產業精彩案例例分享

⼩小米 - 聖誕節宣傳 ASUS - ⼿手機宣傳 Dell 新機筆電宣傳 ACER 畢業季宣傳



[ 特別專輯 ]



汽⾞車車產業



資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

2018年年度汽⾞車車品牌銷售量量
Toyota Corolla Altis

Honda CR-V
Toyota RAV4

Toyota Sienta
CMC Veryca
Toyota Yaris
Honda HR-V
Toyota Vios

Mazda 3
Mitsubishi Delica

Mazda CX-5
Nissan Tiida

Nissan Livina
CMC Zinger

「神A」Altis 蟬聯聯冠軍！



資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

豪華進⼝口汽⾞車車銷量量排⾏行行
豪華進⼝口⾞車車 TOP 10 排名 - 轎⾞車車

Mercedes Benz - C Class
Mercedes Benz - E Class

BMW 5 Series
Volkswagen Golf

Lexus ES
BMW 3 Series

Lexus IS
Mercedes Benz - S Class
Mercedes Benz - A Class

Volkswagen Polo

豪華進⼝口⾞車車 TOP 10 排名 - 休旅⾞車車

Lexus NX
Volkswagen Tiguan

Mercedes-Benz GLC
Lexus RX

Subaru Forester
BMW X3
BMW X1

Mercedes-Benz GLA
Volvo XC60

Porsche Cayenne



資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

未來來⼀一年年購買汽⾞車車意願

全體

男性

女性

20-24歲

25-29歲

30-34歲

35-39歲

40歲以上

0% 25% 50% 75% 100%

64.9%

55.2%

58.3%

68.7%

73.2%

65.2%

63.2%

64.0%

35.1%

44.8%

41.7%

31.3%

26.8%

34.8%

36.8%

36.0%

願意
不願意

     購⾞車車意願隨年年齡遞增



資料來來源：烏⿔龜移動數據分析平台 (達⽂文⻄西 DMP)

欲購買的汽⾞車車類型排⾏行行

轎⾞車車

休旅⾞車車

運動休旅⾞車車

旅⾏行行⾞車車

轎旅⾞車車

轎跑⾞車車

掀背⾞車車

跑⾞車車

廂型⾞車車

貨卡⾞車車

商務⾞車車

敞篷⾞車車

其他

其中以35-44歲比例例較⾼高
討論度⼤大幅提升



汽⾞車車產業經典廣告案例例

Mercedez-Benz Volkswagen Volvo Audi



汽⾞車車產業經典廣告案例例

Suzuki Mazda Honda Ford



汽⾞車車產業經典廣告案例例

Peugeot Hyundai Mitsubishi Subaru



汽⾞車車產業經典案例例 - 互動廣告
現代汽⾞車車 Toyota



掌握消費數據



發Ｑ 統⼀一發票對獎 APP

消費者 
發票記錄

數據後台 
計算分析

掌握需求 
精準鎖定

掌握消費數據 = 掌握消費者需求

洞洞察消費者的購物型態是關鍵



掌握⽤用⼾戶的實際消費⾏行行為，廣告投放更更精準

每⽉月購買服飾

常在便便利利商店 
買咖啡

⼀一周⾄至少吃⼀一次 
速食店

每季購買保養品

飯店經常選擇 
四星以上



特殊廣告版位



特殊廣告版位 - 烏⿔龜聯聯播網旋轉影⾳音



特殊廣告版位 - 烏⿔龜聯聯播網派對骰⼦子



特殊廣告版位 - Meteor 學⽣生社群限時動態

發Ｑ

時間性、視覺化廣告版位，⾼高度吸引⽤用⼾戶注意



International media platform

Local media platform

烏⿔龜移動 360 全⽅方案解決⽅方案



T h a n k  Y o u !


